SARSKILDA RESEVILLKOR

Birka Cruises AB dr medlem i Svenska Rese- och Turist-
industrins Samarbetsorganisation (RTS) och tillampar
foreningens gallande villkor for paketresor som avta-
lats mellan Konsumentverket och RTS 93 02 02 och
94 08 30. Nedanstdende villkor ersdtter och kompletterar i
forekommande fall ALLMANNA VILLKOR FOR PAKETRESOR,
som kan rekvireras per tel 08-702 72 30 eller pa www.birka.se.
Vid kop av en paketresa galler resegarantilagen. Det inne-
bdr att om resan blir avbruten eller instdlld kan ersdttning
utbetalas ur resegarantin, som i sin helhet kan rekvireras fran
Birka Cruises AB.

AVBESTALLNINGSSKYDD VID SJUKDOM

Avgiften ar 200:-/vuxen och 100:-/barn for vara special-
kryssningar. Denna avgift &r frivillig. For ordinarie dygns-
kryssningar till Mariehamn ingar den i priset och skyddar
mot avbestdllningskostnader utéver expeditionsavgiften vid
akut sjukdom som drabbar resendren sjalv, maka/make/sam-
manboende, barn, foraldrar eller syskon, dock kravs lakarintyg.

OPPET KOP

Inom foljande tidsgranser galler oppet kop for resor i detta
program: Avbokning/andring maste ske 10 dagar efter bok-
ningen och minst 30 dagar fore avresedagen.

SLUTBETALNING

Slutlikvid skall erldaggas senast 30 dagar fore avresedagen.
Vid bokning senare dn 30 dagar fore avresedag erldgges
slutlikvid vid bokningstillfallet. Slutlikvid far ej erldggas till
bokande resebyra annat an mot erhallande av giltig dok-
umentation. Rederiet férbehaller sig ratten att salja kryss-
ningsplatser som ej avhamtats inom 6verenskommen tid.

VART ATT VETA

ALDERSGRANS
Aldersgrans 23 ar. Skall vid anmodan kunna styrkas med
legitimation.

PASSAGERARUPPGIFTER

Enligt Svenska Sjofartsverket skall alla passagerarfartyg i
reguljartrafik registrera alla passagerares for- och efter-
namn, kén, fodelsetid och nationalitet.

INCHECKNING OCH OMBORDSTIGNING
Incheckning och biljettforsaljning pabérjas 2 timmar fore
fartygets avgang i Stadsgardsteminalen, Stockholm. Ombord-
stigningen sker 30 minuter fore fartygets avgang fran
Stockholm. Rederiet férbehaller sig ratten att sdlja ej
avhamtade biljetter 1 timme fore avgang. For resendrer
som pabdrjar sin resa i Mariehamn sker incheckning och
biljettforséljning i teminalen.

TULLBESTAMMELSER
Finns anslagna ombord, i terminalen samt i var butik i
Stadsgardsterminalen.

PASS, VISUM, ID-HANDLINGAR
Om du ska resa utomlands behéver du inte visa upp pass vid
resa inom Schengenomradet. Daremot maste du styrka ditt

AVBESTALLNINGSVILLKOR: Avgift per person vid paketresa

MER AN 30 DGR 30-15 DGR 14-1 DGR 24 TIMMAR AVBESTALLNING
FORE AVRESA FORE AVRESA FORE AVRESA FORE AVRESA PGA SJUKDOM MED
AVBESTALLNINGS-
SKYDD
5% eller lagst 50:- 15% 50% 100% 5% eller
eller lagst 200:- hégst 200:-

for specialkryssningar

ANSVAR FOR RESANS GENOMFORANDE
Tidtabellen for kryssningarna har lagts med goda marginaler
och utan utnyttjiande av fartygets toppfart. Omstandig-
heter utanfor rederiets kontroll kan dock orsaka for-
seningar som framtvingar forkortade hamnbesok. Savida
dylika forseningar inte kan pavisas orsakade av forsum-
lighet fran arrangéren eller fartygets befdl, patager sig
Birka Cruises AB inte nagot ansvar enligt § 6 i de All-
manna villkoren for paketresor. Birka Cruises AB forbehal-
ler sig ratten att instdlla kryssning pa grund av farre an
200 deltagare eller annan tvingande orsak.

ORDNING OCH SAKERHET

Fartygets befalhavare eller den som han utser har ratt att
vagra frambefordra passagerare som befaras kunna stéra
ordningen och sikerheten ombord pa fartyget. Passagerare
aligger att ratta sig efter ombord och i terminalen uppsatta
anslag och ordningsregler samt dven eventuella instruktio-
ner fran besattningen.

medborgarskap och skall darfor ta med dig officiellt identi-
tetsbevis sasom pass eller nationellt ID-kort med fotografi.
Ar du inte nordisk medborgare krévs pass, for vissa medbor-
gare fordras visum. Migrationsverkets tillfalliga LMA-kort
betraktas inte som giltig ID-handling. Kontakta den lokala
polismyndigheten eller din resebyra om du vill veta mer om
passbestdmmelserna. ID-kontroller forekommer.

MER INFORMATION

Passagerare dr skyldig att sjalv informera sig om
Schengenreglerna samt vilka landers medborgare som
behdver pass/visum. Har du fragor om pass/visumkrav,
kontakta respektive lands ambassad. Birka Cruises forbe-
haller sig ratten att avvisa resendr som saknar nodvandiga
handlingar.

KREDITKORT

Ombord accepteras Eurocard, Master Card, VISA, Finax,
Diners Club, American Express, Svenska Pengar, svenska
och finska bankkort. Visa Electron och Maestrokort accep-
teras i fartygets reception fér kontatuttag om hogst 2000 kr
mot avgift. Kontantuttag och valutakop med utldndska kre-
ditkort i fartygets reception accepteras ej. Betalning av va-
ror och tjanster gar daremot bra med utldndska kreditkort
ombord. SEK och Euro &r giltiga betalningsmedel ombord.

Avbokning av del i hytt medger ej aterbetalning.

Bagagekontroll: Medtagande av livsmedel/drycker, med
avsikt att konsumeras ombord, tillats ej utan besattningens
medgivande. Det &r inte tillatet att medfora alkoholdrycker
ombord eller att ombord fortdra alkoholdrycker inkopta i
fartygets tax free-butik. Alkohol beslagtas ifall passage-
rare bryter mot denna regel. Passagerare r skyldig att pa
anmodan 6verldmna féremal, som kan utgora fara for ord-
ningen och sakerheten ombord, till beséttningen for forvar
under resan. Passagerare som pa anmodan vagrar uppvisa
innehallet i medhavt bagage, kan nekas ombordstigning
pa fartyget. Passagerare har ej ratt till aterbetalning av bil-
jettkostnaderna, ej heller rdtt till ersattning for eventuella
andra kostnader som denne asamkas pa grund av awvis-
ningen. Reglerna finns anslagna ombord och i terminalen.

Birka anslutningsbuss. Reglerna ovan galler dven for passa-
gerare ombord pa vara anslutningsbussar. Chaufforen har ratt
att avvisa passagerare som stor ordningen. Anslutningsbussen
kan endast nyttjas i samband med kryssning.

PARKERING

P-hus Slussen, Katarinavdgen 16. | samband med incheck-
ning i terminlaen erhaller du en vérdecheck som ger dig
60 kr rabatt pa p-avgiften. Parkering kan ej forhandsbokas.
Slussengaraget, Norra Jarnvdgsgraven 16. Kan forhands-
bokas pa tel 08-642 72 13. Pris 140 kr/dygn.

ARRANGOR

Birka Cruises AB
Stadsgardsterminalen (Slussen)
Box 151 31, 104 65 Stockholm
Tel vxl 08-702 72 00

Fax 08-714 98 30
www.birka.se



